SG Y TE THANH PHO HO CHI MINH ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN THANH PHO THU bUC Poc lap - Tw do - Hanh phic

S&4h ¢BV-CTXH Thénh phd H6 Chi Minh, ngéob/jthdng 12 nim 2024
V/v “Mé rong thém 01 phong khdm bénh Nhi
khoa man tinh” trong cdng tac cai cach hanh
chinh tai Bénh vién thanh ph Thu Duc

Kinh giri: S& Y t& Thanh phd H Chi Minh.

Ciin ot K& hoach sé 819/KH-SYT ngay 29 thang 01 nim 2024 cta S Y t& Thanh
phé Hd Chi Minh v& viéc thuc hién cong téc cai cich hanh chinh dinh ky nédm 2024.

Dé ting cudng trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, kiém soét thi tuc
hanh chinh Nganh Y té Thanh phd, Bénh vién thanh ph6 Thi Dtc kinh trinh bay bai vidt
“Mé rong thém 01 phong khdm bénh Nhi khoa man tinh” tai Bénh vién thanh phb Tha
Ptic. (Dinh kém bai viét)

Tréan trong./.
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BAI VIET “MO RONG THEM 01 PHONG KHAM BENH NHI KHOA MAN
TINH” TRONG CONG TAC CAI CACH HANH CHINH TAI BENH VIEN
THANH PHO THU BUC

(Ban hanh dinh kém Cong vin s6:4}9BV-CTXH ngay (/) théng {2 néim 2024)
Thong tin hanh chinh:

Tén don vi dang ky: BENH VIEN THANH PHO THU PUC
Dia chi: 29 Dudng Phii Chau, Phudng Tam Phu, Thanh phd Tha B, TP. HCM

Dién thoai lién hé: (028) 7302 2115 Email: bv.thuduc@tphcm.gov.vn

Théng tin bai viét:
1. Tén bai viét: “Mé rong thém 01 phong khdam bénh Nhi khoa man tinh” tai Bénh vi¢n
thanh phé Thii Pic.
2. Pham vi trién khai: trong bénh vién
3. M6 t: Qua trinh trién khai

Giai doan 1: Khéo sat hién trang: Nim bét tinh hinh sé lwong bénh man tinh Nhi
khoa ngdy cang ting va cin dugc quan ly chit ché, Phong kham bénh man tinh nhi khoa
chinh thitc hoat dong nhim quan 1y, didu trj cic bénh mén tinh thuong gip nhu: Hen phé

quéan, Thiéu mau thi€u sat, Thalassemia, Ddy thi sém,... & tré.. Gop phan ning cao cung
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cép thém cac dich vu y té da dang tai Bénh vién. Bénh nhan dugc tu chon cac goi dich vu ™! ,j
diéu tri theo yéu cau. INHYIEN]
a 41 A ! \\H l‘HU

Giai doan 2: Phén tich h¢ thong HU ntc

Phién tich chirc ndng: X4c dinh chirc ning, nhiém vy cua nhén vién y té va nguoi__ * A
bénh trong viéc md rong thém Phong kham tai Bénh vién thanh phd Thu Pre.

Chire ndng danh cho ngwoi bénh: Ngudoi bénh duoc vu ti€n st dung céac dich vu y
té va dugc hudng cac quyén loi y té kém theo.

Chite niing danh cho nhin vién y té: Dugc chia thoi gian 1am viéc hop Ly.

Chire niing chung danh cho tit ci moi nguoi:

Cung cép cic dich vu kham chita bénh dic thi tai Phong kham nhu: Kham bénh va
diéu tri cdc bénh man tinh thuong gip nhu: Hen phé quan, Thiéu mau thiéu sit,
Thalassemia, Dy thi sém,... & tré. v6i nhiing trang thiét bi hién dai va doi ngii cac thiy
thube 1a trudng, pho khoa truc tiép tham gia kham chita bénh hang ngdy. Nguoi bénh duge

don tiép chdm soc tan tinh, niém né va chu dao boéi doi ngii di€u dudng vién chuyén nghiép,
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tu vin ddy du va dép (g moi nhu cAu kham chita bénh. Khu vue duge bd tri trong Khu
khdm chita bénh Chét luong cao nhim phuc vu tét nhit cho ngudi bénh khi dén tham kham.

Phén tich phi chirc ning

Tinh khd dung: ph hop vi van nim trong khudn vién bénh vién, tdn dung duge
khong gian thich hop, di lai thudn tién, nhanh chong.

Tinh én dinh: O vi tri Khu kham bénh chéit luong cao, ngudi bénh khéng mit thoi
gian tim kiém.

Hiéu niing: diy manh chét lugng dich vy kham, chita bénh tai Bénh vién
Giai doan 3: Thuce hién

Xem xét khu vuc thich hop tai vi tri cAn duge mé rong nhung phai dam bao, tao
didu kién thuan loi nhét cho nguoi bénh dén kham, chita bénh.

Khdo sét vi tri can diit phong kham, tin dung phong khdm Nhi dich vy tai Khu
kham bénh chat luong cao..

Tién hanh cai tao:

+ Sa"ip xép, bb tri lai phong kham, tdn dung phong di co s&n va bd tri thém ban kham.
Lép dit lai hé thong ddng bd, gon gang nhu: dudng dién; ddy mang; may lanh; bb tri, sip
x6p ghé ngdi chir cho ngudi bénh phi hop.

Giai doan 4: Kiém thi




Hinh dnh 1: Bdc st khdm cho nguwoi bénh tai phong kham.

Hinh danh 2: Khu vieec phong khdm sach sé, thodt mat.



4. Tinh sang tao, khoa hoc khi thwe hién cdi tao
Téan dung ti da khong gian, tao diéu kién tt nhit cho ngudi bénh dén kham tai Bénh
vién,

Pdng thoi, ddm bao dugc 58 trong méi trudng Bénh vién.



