SOY TE THANH PHO HO CHi MINH ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN THANH PHO THU PUC Pic lap - Ty do - Hanh phic
s& 12 39Bv-cxn Thnh ph H6 Chi Minh, ngéol) Yhing 04 niim 2025

ViV “Mé rong thém 01 phong kham Ngoai
‘nhi ~ Ngoai tong quét” trong cong tac cai
cach hanh chinh tai Bénh vién thanh pho Thu
Dirc

Kinh giri: S& Y té Thanh phé Ho Chi Minh.

Can cir K& hoach s6 677/KH-SYT ngay 29 thang 01 ndm 2025 ciia S& Y té Thanh
phé Ho Chi Minh vé viéc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh Nganh Y té Thanh phd
nim 2025,

D¢ tang cuong trién khai thuc hién cong téc cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc
hanh chinh Nganh Y té Thanh phé, Bénh vién thanh phd Thi Dic kinh trinh bay bai viét
“M6 rong thém 01 phong kham Ngoai nhi — Ngoai Tng quat” tai Bénh vién thanh phd
Thu Bic. (Pinh kem bai viét)

Tréan trong./.
Noi nhin:

- Nhur trén;
- Luu: VT, P.CTXH (Th, 2b)
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BAI VIET “MO RONG THEM 01 PHONG KHAM NGOAI NHI- NGOAI
TONG QUAT” TRONG CONG TAC CAI CACH HANH CHINH TAI BENH
VIEN THANH PHO THU PUC

(Ban hanh dinh kéem Céng van so.'// ¥, } J/B V-CTXH ngay () Ythéing 4 nam 2025)
Thong tin hanh chinh:

Tén don vi dang ky: BENH VIEN THANH PHO THU PUC
Dia chi: 29 Puong Pha Chau, Phuong Tam Phu, Thanh phé Thua Buc, TP. HCM

Di¢n thoai lién hé: (028) 7302 2115 Email: bv.thuduc@tphcm.gov.vn

Théng tin bai viét:

1. Tén bai viét: “M¢ rong thém 01 phong khdm Ngogai nhi — Ngoai tong qudt” tai Bénh
vi¢n thanh phé Thii Dire.
2. Pham vi trién khai: trong khuon vién Bénh vién thanh phd Thu Dirc
3. M ti: Qua trinh trién khai

Giai doan 1: Khio sat hién trang: Nhan thiy tinh trang s6 lurong ngudi bénh ngay
cang dong, dic biét la s6 luong bénh nhi dang c6 xu huéng ngay cang gia tang. Pé thuan

tién hon cho viéc quan ly va qua trinh kham chira bénh cho tré em, Phong kham Ngoai nhi

— Ngoai Tong quat chinh thire di vao hoat dong nhim quan ly chit ché, tham kham va diéu ‘//}\:
tri kip thoi cac bénh vé ngoai khoa cho tré nho, tir cac van dé nhe nhu chin thuong, viém ;;\\,
nhiém dén cac ca phau thuat phtrc tap hon. Ngoai ra con diéu trj cac van dé vé hé tiéu hoa, _mi
tiét ni¢u, h¢ ho hip va cac van dé ngoai khoa khéc cho tré. Tir dé gép phan nang cao chit \\

lugng kham chira bénh va cung cép thém nhiéu dich vu y té da dang tai Bénh vién.

Giai doan 2: Phan tich hé théng

Phén tich chirc niing: Xéc dinh chirc ning, nhiém vu cia nhan vién y té va nguoi
bénh trong viéc mé rong thém Phong kham tai Bénh vién thanh phé Thu Drrc.

Chirc nang danh cho ngwoi b¢nh: Ngudi bénh dugce wu tién sir dung cac dich vu y
té va dugc hudng cac quyén loi y té kem theo.

Chirc nang danh cho nhan vién y té: Dugc chia thoi gian lam viéc hop ly.

Chitc ning chung danh cho tit cd moi nguoi:
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Mang dén cho bénh nhi nhitng dich vu kham chira bénh dic thu tai phong kham nhu:
thim kham va diéu tri vé cac bénh Iy ngoai khoa cho tré: Viém nhiém, chin thuong, can
thiép phau thuat,... Phong khdm dugc trang bi nhiéu thiét bi kham chira bénh hién dai vé§i

doi ngii Y, Béc si la nhitng nguoi giau kinh nghiém, gioi chuyén mén tryc tiép tham gia
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tham kham va diéu trj hing ngay. Khi ngudi bénh dén vai phong khoam Ngoai nhi — Ngoai
téng quat

Phan tich phi chirc ning

Tinh kha dung: Phu hop vi van nim trong khuon vién bénh vién, tan dung dugc
khong gian thich hop, di lai thudn tién, nhanh chong.

Tinh én dinh: O vi tri Khu kham bénh theo yéu cAu, ngudi bénh khong mat thoi gian
tim kiém.

Hiéu ning: Diy manh chét lugng dich vu kham, chira bénh tai Bénh vién
Giai doan 3: Thuc hién

Xem xét khu vuce thich hop tai vi tri cin dugc mé rong nhung phai dam bao, tao
diéu kién thuan lgi nhét cho ngudi bénh dén kham, chita bénh.

Khao sét vi tri cdn dat phong kham, tan dung phong kham Da liéu tai Khu kham
bénh.

Tién hanh cai tao:

+ Sép xép, bd tri lai phong khdm, tan dung phong da c6 sin va bd tri thém ban kham.

Lép dat lai hé théng dong bo, gon gang nhu: dudng dién; ddy mang; may lanh; b tri, sip

xép ghé ngdi chd cho ngudi bénh phu hop.




Giai doan 4: Kiém thir
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Hinh anh 1: Khu khdm bénh theo yéu cau E1
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Hinh anh 2:

theo yéu cau — Khu El

Hinh anh 3: Bdc st dang kham bénh cho ngicoi bénh
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Hinh anh 4: Khu viee Diéu didng ngoi nhdp mdy, goi bénh vao khdm.

4. Tinh sang tao, khoa hoc khi thue hién cai tao

)

Tan dung t6i da khong gian, tao diéu kién thuan loi nhat cho ngudi bénh dén kham .~
tai Bénh vién. /

Ludn dam bao dugce tinh 58 trong moi truong Bénh vién.



